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Resumo: 

A expansão da aprendizagem online constitui uma das mais importantes facetas do 

processo em curso de transição digital das instituições de ensino superior. Fenómeno 

que conheceu uma significativa aceleração na última década em função do impacto 

global da educação online aberta, em particular da tendencialmente massiva - os 

Massive Open Online Courses - MOOC. 

 

Este desenvolvimento parece assentar na combinação de cinco fatores em particular. 

São eles a integração entre a educação formal e a não formal, a emergência das 

práticas educacionais abertas e o consequente reforço da importância da 

participação dos atores educativos na produção partilhada do conhecimento e da 

inovação, o foco na flexibilização e personalização da aprendizagem, a introdução de 

formas massivas de provisão de educação e a introdução da inteligência artificial e 

de processos automatizados para aumentar a qualidade da experiência de 

aprendizagem. 

 

Na nossa apresentação, abordaremos os desafios complexos que o novo contexto 

coloca às instituições de ensino superior, nomeadamente às universidades, que se 

vêm confrontados com cenários de atuação de crescente imprevisibilidade. 

Analisaremos estratégias inovadoras que elas têm vindo a desenhar para os 

enfrentar, recentrando a missão e transformando o seu modelo organizacional. Por 

fim, debateremos igualmente o impacto desta nova cultura híbrida da aprendizagem 

na evolução do papel dos professores no processo educativo. 
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